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介绍：本书从沟通的基本原理、医患沟通的原理与技巧、医护人员的形象、病人接待、病

人管理、病人教育以及社交礼仪常识等方面对医患沟通进行了全方位的阐述。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/11209734.html）查找全本
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