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介绍：新疆维吾尔自治区导游资格考试用书:本书主要针对导游工作实际，主要介绍了团

队及散客导游服务程序及规范，导游服务常见问题的处理与应变能力，导游人员带团、语

言讲解等技能，是一本考培结合的参考用书。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/11903759.html）查找全本

阅读方式
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教客网提供千万本图书阅读地址。
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