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介绍：本书介绍了沟通的艺术。内容包括47个篇章的“关键学习”。内容涉及体贴入微；

自助人助何乐不为；对不起，亲爱的顾客等。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/12160912.html）查找全本
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