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介绍：本书以项目为导向，能力训练为重点，系统介绍了汽车营销服务人员对礼仪基本知

识、服务形象礼仪、服务人员交往礼仪、会务礼仪、文书礼仪等内容。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/13323393.html）查找全本

阅读方式

汽车服务礼仪 理实一体化教程 评论地址：https://www.jiaokey.com/book/detail/1332
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教客网提供千万本图书阅读地址。
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