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介绍：本书从9个角度展现了领导者在工作中可能会遇到的99个情景，针对每个情景，分

别提供了领导者需要掌握的160多个沟通技巧和方法。本书内容生动，具有很强的可操作

性，是领导者提高沟通能力的实务工具书。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/13500234.html）查找全本
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