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介绍：本书从公共图书馆的概念、公共文化服务体系、公共图书馆读者工作、公共图书馆

读者服务体系、公共图书馆工作者、公共图书馆服务评价等方面论述了读者工作是图书馆

工作的核心，是衡量图书馆一切工作质量和价值的重要尺度，是一本适合公共图书馆工作

者参考使用的工具书。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/13698264.html）查找全本
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