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介绍：情商即命运，情商是一种基本生存能力，决定你其它心智能力的表现，也决定你一

生的走向与成就。决定情商高低的五个黄金要素：认知能力（自我认知和对他人的认知）、

语言表达能力、情绪智慧、自我激励、灵活变通。好消息是，它们不是天生固有的，二十

岁以后正是情商的提高期。在本书中，你可以通过熟悉这五个黄金要素，大量贴近生活的

事例和精炼的要点，更好地掌握并运用提高自己的情商，从而掌握自己的命运。
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