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介绍：本版在上一版的基础上，更多地引用了心理学知识，引证了许多心理实验成果，精

选了大量相关的经典实战案例，从中提炼出了在销售中常用的心理策略。每一种心理策略

都针对销售全过程中客户相应的心理活动，帮助销售人员轻松掌握和应对客户心理，将销

售员心中的潜能激发出来，从而进入一个“知己知彼，百战百胜”的销售境界。

说明：登录教客网（https://www.jiaokey.com/book/detail/14481641.html）查找全本
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